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POLITICA MEDIAMBIENTAL

El Camping Cala Llevado realitza la seguent declaraci6é de politica mediambiental, que és
aplicable a totes les instal-lacions i activitats realitzades dins del nostre camping. Prenem el
compromis de desenvolupar la nostra activitat amb el maxim respecte i proteccié al medi, i
pretenem assolir una millora continua de les técniques i practiques mediambientals, sempre
gue sigui possible i economicament viable.

Reconeixem les nostra responsabilitat envers el medi i ens marquem com a objectius a

assolir:

U Compliment de la normativa mediambiental existent i, sempre que sigui possible,
superar les exigéncies legislatives mediambientals.

U Promoure i potenciar la  minimitzaci6 i valoritzacio dels residus generats al camping
per tal dbéassolir | a gesti- m®s correcte possible.

U Continuar impl ementant les mesures oportunes per disminuir el consum dbaigua i
energia, aixi com dels productes emprats per a manteniment i neteja.

U Gestionar correctament les aiglies residuals abocades per tal que | 6i mpacte

medi sigui compatible.

U Involucrar a to ts els agents implicats en les tasques relacionades amb les millores
de respecte al medi ambient:

- Formacid i conscienciacio de les bones practiques ambientals als treballadors

- Informaci6 als clients de la situaci6 ambiental del camping i consell de les
bones practiques a realitzar.

- Informaci6 als proveidors del compromis ambiental adquirit i exigéncies que
a ells els comporta.

U Gestionar la  comunicacio amb els clients (tant la personal com la impersonal) com a

instrument dbéeducaci - i elmedireonbiént. d e | respecte p
U Revisar anualment el p | a auoproteccid implantat i formar i divulgar aquest als
treballadors.
U Elaborarun cal endar i d 6 a mediambemntatsisegons objectius predefinits.
U Elaborar anualment una  declaracié mediambiental publica de les actuacions i

progressos mediambientals assolits.
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PRESENTACI ¢ DE LOEMPRESA

Aquest document corr e s6po nel

comportament del  Camping Cala Llevadd,

ubicat al municipi  de Tossa de Mar .

En aquest sentit, i per acollir -nos a les disposicions del nou Reglament (CE)

del Parlament Europeu de data 25 de novembre de 2009, denominat

sau rédactan gervei (pdr avaluar el

n°1221/2009

EMAS Il , hem

potenciat, dins del nostre Sistema de Gesti6 Mediambiental, aquells aspectes als que el

present Reglament atorga especial importancia

: respecte per la legislacio, millora del

comportament mediambiental, difusid i comunicaci6 del nostre SGMA a nivell intern i extern
de | 6empr esa, i i mplicaci - del s trebal

mediambiental.

La nostra Empresa ja portal 6 anys consecutius amb la certificaci6 EMAS

de seguir en | a matei
Camping Cala LLevad6 .

NOM DEL CENTRE
DOMICILI

TELEFON/FAX
EMAIL
PAGINA WEB
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UBICACIO | SUPERFICIE

El Camping Cala Llevado es  troba ubicat a 3 Km . del municipi de Tossa de Mar.

Es tracta dbéun c"mpihdglaf adreesstuaper fdei 4, amb espais per
distribuits per la muntanya, que arriben fins a les platges

LOENTORN DEL Cé&MPI NG

El Camping Cala Llevad6é est a situat a un dels paisatges m  és espectacular del litoral de
Catalunya: La Costa Brava.

Amb un relleu  molt caracteristic, format per penya -segats i cales dbéarenes gruixud

Els colors grisosos i rosats provinents de les roques de granit, contrasten amb els colors de
la seva vegetacio: boscos de suredes, pins, cirerers d 6 Ar ,bbrs.

CAMPING CALA LLEVADO
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ACTIVITATS DEL CENTRE AREAS DEL CENTRE
Les activitats desenvolupades al centre ADMINISTRATIVA
son: Recepci6
Oficines
1 Allotiament de persones en .
tendes, caravanes o bungalows. ZONES DOACAMPADA
Tendes
1 Serveis complementaris a Bungalows .
l 6al l otjament com s fujocaravarpng
Restaurant, piscina, supermercat,
bugaderia, animacio infantil, SERVE'_S ALS CLIENTS
esports nautics i amfiteatre. Bugaderia
També es realitzen diferents Bar -Restaurant

tallers durant el perzs&'gferénerﬁabapertura
Ludoteca
del Centre, com poden ser: de

cuina, amb  productes  de ESBARJO
proximitati ddeducaci - ambi eamfiteatre-

Jardins Parc Mediterrani
Zona de Platges
Zona de piscina

ZONA PEL PERSONAL
Edifici descans
Menjador Personal

INSTAL-LACIONS | MANTENIMENT
Sales de calderes

Magatzems

Recollida residus

Residus especials

Depuradora

Pou jardineria

ET. Mitja tensio

G - Sala maquinaria piscina
a ra ntl a Diposit aigua pota  ble
Diposit combustible

de qualitat

. Vehicles camping
Enllumenat exterior
a m b I e nta I Subcontractes

Proveidors

CAMPING CALA LLEVADO
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LOEQUI P HUMEé

A continuaci- exposem | 6organigrama de | dempresa, ident i
treballa amb nosaltres i que col-labora per assolir els nostres objectius ambientals.

Léany 2@md4dmill orar aquest punt amb |l a creaci - ddéun organ
débautoprotecci -, per donar compl i ment al Decret 82/ 20
d o6 Aut o pio existent at Camping, per adaptar -ho a | 6%s de | a plataforma Her me
Léany 2015 vam proposar que | es funci on secaguessiRensponsSabl e

un carrec especific que es dediqués completament a aquesta tasca.

ORGANIGRAMA FUNCIONAL CAMPING CALA LLEVADO  (2017)

Fl present organigrama identifica les persones i la seva area d’actuacié dins I’Empresa. (Les funcions estan especificades en full apart)

CONSELL D’ADMINISTRACIO
AROMIR MASSAGUER S.A.

DIRECCIO - GERENCIA

Pere Aromir
CAP DE COMPTABILITAT Cap de bar Cap de cuina Cap de Supermercat CAP DE RECEPCIO | PERSONAL CAP DE MANTENIMENT RMA (Resp. Mediambiental)
Dolors Capdevila Sergio Julidn/Albert Ana Ignasi Calvet Francisco Guerrero J. Ramon Vila
‘ I Neteja
Encarregat Super Mabel + Servei exten Depuradora
Cambrers Cuiners Josep Vila Manteniment
S Neteja
| vﬂﬁ? Escombraries
Ajudants Petites reformes ——
Info - caixa
. Internet Jardineria
Recepcid
Reserves  ——
Oficina Bugaderia
Marketing
comunicacio Animacié
Servei Josep
Extern

l—— Esports nautics
(Servei extern)

ORGANIGRAMA COMITE MEDIAMBIENTAL CAMPIN G CALA LLEVADO (2017)

El present organigrama identifica | es persones i I
MEDIAMBIENTAL

CAMPING CALA LLEVADO
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COMITE MEDIAMBIENTAL

DIRECTOR
Pere Aromir

CAP DE COMPTABILITAT CAP DE RECEPCIO RESPONSABLE MEDI AMBIENT CAP DE MANTEMIMENT
Dolors Capdevila Ignasi Calvet Josep R. Vila Francisco Guerrero

ORGANIGRAMA COMITED 6 AUTOPROTECCI| KNG @&MPREVADO ( 2017)
El present organigramad ent i fi ca | es persones i |l a seva

D6AUTOPROTECCI ¢

COMITE D'AUTOPROTECCIO

DIRECTOR
Pere Aromir

CAP DE COMPTABILITAT CAP DE RECEPCIG RESPONSABLE MEDI AMBIENT ~ CAP DEMANTENIMENT | 1y 718 (RISCOS+SIMULACRES) ALTOR-REDACTOR PAL
Dolors Capdevila Ignasi Calvet Josep R. Vila Feo. Guerrera Dolors Gui Narcls Perarnau

CAMPING CALA LLEVADO
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FUNCI ONS DE LO6EQUI

PQOINRECTI U

FUNCIONS DE L’EQUIP DIRECTIU

CAMPING CALA LLEVADO

ADMINISTRACIO SOCIETAT | EMPRESA

CONSELL D’ADMINISTRACIO

Gesti6 economica i financera

Analisi de balangosFinangament propi i alié Previsi6é de Tresoreria

Relacié amb accionistes

Informes- Memoria - Proposta de dividends Nomenament de carrecs del consell

Planificacio d'inversionsfutur

Objectius- Aprovacio Pressupost d'Inversions i Obres

DIRECCIO EMPRESA

PERE AROMIR

Coordinacié i control

Pressupostos Obres- Departaments- Seccions Personal

Laboral

Contractacié- Plantilla- Nomines- Gestoria- RRHH

Serveis i infraestructures

Gesti6 d'avaries i incidénciesQualitat - Comunicacio

Pla Autoproteccié emergencies

Cap d'Emergencies

Ajuntament- Generalitat- Estat

Lliceéncies recursos- inspeccions revisions- juntes ¢ analitiques

Promocié + comercialitzacié

Contractes agénciesFires- guies- internet - altres mitjans

Imatge- disseny

Vestuarig Materials de merchandising

Relacions publiques

Representacié Emergencies Reclamaciong, Visites

Associacions campistes

Adac- Anwb - contractes amb operadors FCG FEQ; Associacié campings Girona

MARKETING - COMUNICACIO

SERVEI EXTERN

Comunicacié externa

Silvia Caballero: WebhXarxes SocialsInternet - Notes de Premsa

Imatge- disseny Albert Aromir: AnuncisFulletons- Impresos- Retolacio
CAP DE RECEPCIO IGNASI CALVET
Subdirector 9y Ol a RQlFI0oasyOAl RSt S5ANBOG2NI I 8&dzyS)

Personal

Relacions amb el personalGestié compartida dgroblemes

Recepcié i reserves

Recepciod (check in)Reserves Servei d'acollida i Allotjament Control lloguers

Clients Atencié d'incidéncies, queixes i suggeriments. Reclamacions
Facturacié Facturacié (check out)caixa diaria- serveiscomplementaris
Vigilancia Control accessosrobatoris - sorolls nit- parcel-les- avaries- control de Partes

Pla Autoproteccié emergéncies

Responsable Equip Comunicacio (REE)carregat retirar base dades clients

Pla Autoproteccié¢ emergencies

Qubstitut del Cap d'Emergencies

Laboral

RR.HH- Coordinacio contractesgestoriag Allotiament

Neteja Sanitaris i Bungalows

Planificacio i coordinacié amb la governanta i el servei extern

Varis

Bugaderia Internet - caixes fortes lloguer de nevereg objectes perduts

Comunicacié interna

Comunicacio interdepartamental Empresa Treballadors

Marketing i Publicitat

Contactes i Seguiment de: Agencie@peradors- Fires- Guies- Internet - altres

Marketing i Publicitat

Associacié campings Giron&ontactes amb Albert (disenyadorAnuncis

CAP DE COMPTABILITAT

DOLORS CAPDEVILA

Gestié comptable

Estat de comptes Balancos Declaracions Estadistiques comptables Tresoreria

Memoria i Comptes Anual

Caixes

Bar- Supermercat Bugaderia

PlaAutoproteccié- emergencies

Substitut del Cap de Comunicacions
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