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POLÍTICA MEDIAMBIENTAL  

El Càmping Cala Llevadó  realitza la següent declaració de política mediambiental, que  és 
aplicable a totes les instal·lacions i activitats realitzades dins del nostre càmping. Prenem el 
compromís de desenvolupar la nostra activitat amb el màxim respecte i protecció al medi, i 
pretenem assolir una millora contínua de les tècniques i pràctiques  mediambientals, sempre 
que sigui possible i econòmicament viable.  
 
Reconeixem les nostra responsabilitat envers el medi i ens marquem com a objectius a 

assolir:  
 
ü Compliment de la normativa  mediambiental existent i, sempre que sigui possible, 

superar les exigències legislatives mediambientals.  

ü Promoure i potenciar la minimització i valorització dels residus  generats al càmping 
per tal dôassolir la gesti· m®s correcte possible. 

ü Continuar impl ementant les mesures oportunes per disminuir el consum dôaigua i 

energia, així com dels productes  emprats per a manteniment i neteja.  

ü Gestionar correctament les aigües residuals  abocades per tal que lôimpacte sobre el 
medi sigui compatible.  

ü Involucrar a to ts els agents implicats  en les tasques relacionades amb les millores 
de respecte al medi ambient:  

- Formació i conscienciació de les bones pràctiques ambientals als treballadors . 

- Informació als clients  de la situació ambiental del càmping i consell de les 
bones pràctiques a realitzar.  

- Informació als proveïdors  del compromís ambiental adquirit i exigències que 
a ells els comporta.  

ü Gestionar la comunicació amb els clients (tant la personal com la impersonal) com a 
instrument dôeducaci· i promoci· del respecte pel medi ambient.  

ü Revisar anualment el pla dôautoprotecció  implantat i formar i divulgar aquest als 

treballadors.  

ü Elaborar un calendari dôactuacions mediambientals segons objectius predefinits.  

ü Elaborar anualment una declaració mediambiental  pública de les actuacions i 
progressos mediambientals assolits.  
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PRESENTACIč DE LôEMPRESA 

Aquest document correspon a lôany 2016, i el seu redactat serveix per avaluar el 

comportament del Càmping Cala Llevadó, ubicat al municipi de Tossa de Mar . 

En aquest sentit, i per acollir -nos a les disposicions del nou Reglament (CE)  nº1221/2009 

del Parlament Europeu de data 25 de novembre de 2009, denominat  EMAS III , hem 

potenciat, dins del nostre Sistema de Gestió Mediambiental, aquells aspectes als que el 

present Reglament atorga especial importància : respecte per la legislació, millora del 

comportament mediambiental, difusió i comunicació del nostre SGMA a nivell intern i extern 

de lôempresa, i implicaci· dels treballadors en la millora continua del comportament 

mediambiental.  

La nostra Empresa ja porta 1 6 anys consecutius amb la certificació EMAS , i tenim  la intenció 

de seguir en la mateixa l²nia que fins ara, intentant millorar lôaspecte mediambiental del 

Càmping Cala LLevadó . 

 
 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

NOM DEL CENTRE  CÀMPING CALA LLEVADÓ  
DOMICILI  CTRA GI -682 DE LLORET A TOSSA 

Km 18,9  
17320.TOSSA DE MAR  

TELEFON/FAX  972 - 340314 / 972 - 341187  
EMAIL  info@calallevado.com  

PÀGINA WEB  www.calallevado.com  
 

  

LA SELVA 

mailto:info@calallevado.com
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UBICACIÓ I SUPERFICIE  

El Càmping Cala Llevado es troba  ubicat  a 3 Km . del municipi de Tossa de Mar.  

Es tracta dôun c¨mping forestal, de 17 Ha de superf²cie, amb espais per lôacampada 

distribuïts per la muntanya, que arriben fins a les platges . 

 

 

 

LôENTORN DEL CêMPING 

El Càmping Cala Llevadó est à situat a un dels paisatges m és espectacular del litoral de 

Catalunya: La Costa Brava.  

Amb un relleu molt característic, format per penya -segats i cales dôarenes gruixudes.  

Els colors grisosos i rosats provinents de les roques de granit, contrasten amb els colors de 

la seva vegetació: boscos de suredes, pins, cirerers dôArb·s,  bruc.  
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ACTIVITATS  DEL CENTRE  

Les activitats desenvolupades al centre 

són:  

¶ Allotjament de persones en  
tendes, caravanes o bungalows.  
 

¶ Serveis complementaris  a 
lôallotjament com son: Bar-
Restaurant, piscina, supermercat, 
bugaderia, animació infantil, 

esports nàutics i amfiteatre.  
També es realitzen diferents 

tallers durant el per²ode dôapertura 

del Centre, com poden ser: de 

cuina, amb productes de 

proximitat i  dôeducaci· ambiental. 

 

 

 
 
 
 

AREAS DEL CENTRE  

 
ADMINISTRATIVA  
Recepció  
Oficines  
 
ZONES DôACAMPADA 
Tendes  

Bungalows  
Autocaravaning  
 
SERVEIS ALS CLIENTS  
Bugaderia  
Bar -Restaurant  

Supermercat  

Ludoteca  
 
ESBARJO  
Amfiteatre  
Jardins Parc Mediterrani  
Zona de Platges  

Zona de piscina  
 
ZONA PEL PERSONAL  
Edifici descans  
Menjador Personal  
 
INSTAL·LACIONS I MANTENIMENT  

Sales de calderes  

Magatzems  
Recollida residus  
Residus especials  
Depuradora  
Pou jardineria  
ET. Mitja tensió  

Sala maquinaria piscina  
Dipòsit aigua pota ble  
Dipòsit combustible  
ALTRES 
Vehicles càmping  
Enllumenat exterior  

Subcontractes  
Proveïdors  
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LôEQUIP HUMê 

A continuaci· exposem lôorganigrama de lôempresa, identificador de tot lôequip hum¨ que hi 

treballa amb nosaltres i que col·labora per assolir els nostres objectius ambientals.  

Lôany 2014 vam millorar aquest punt amb la creaci· dôun organigrama espec²fic pel comit¯ 

dôautoprotecci·, per donar compliment al Decret 82/2010 i la modificaci· del Pla 

dôAutoprotecció existent al Càmping, per adaptar -ho a lô¼s de la plataforma Hermes. 

Lôany 2015 vam proposar que les funcions de Responsable de Medi Ambient recaiguessin en 

un càrrec  específ ic que es dediqués completament a aquesta tasca.  

 

 

 

 

 

 

 

   ORGANIGRAMA COMITÉ MEDIAMBIENTAL CÀMPIN G CALA LLEVADÓ      (2017) 

El present organigrama identifica les persones  i la seva ¨rea dôactuaci· que conformen el COMITE 

MEDIAMBIENTAL  
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  ORGANIGRAMA COMITÉ D ôAUTOPROTECCIč CêMPING CALA LLEVADÓ    ( 2017) 

El present organigrama identifica les persones  i la seva ¨rea dôactuaci· que conformen el COMITE 

DôAUTOPROTECCIč 
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FUNCIONS DE LôEQUIP DIRECTIU (2017)  

Gestió econòmica i financera Anàlisi de balanços - Finançament propi i aliè - Previsió de Tresoreria 

Relació amb accionistes Informes - Memòria - Proposta de dividends - Nomenament de càrrecs del consell 

Planificació d'inversions i futur Objectius - Aprovació Pressupost d'Inversions i Obres 

Coordinació i control Pressupostos - Obres - Departaments - Seccions - Personal 

Laboral Contractació - Plantilla - Nòmines - Gestoria - RRHH 

Serveis i infraestructures Gestió d'avaries i incidències - Qualitat - Comunicació  

Pla Autoprotecció - emergències Cap d'Emergències 

Ajuntament - Generalitat - Estat Llicències - recursos - inspeccions - revisions - juntes ς analítiques 

Promoció + comercialització Contractes agències - Fires - guies - internet - altres mitjans 

Imatge - disseny Vestuari ς Materials de merchandising 

Relacions públiques Representació - Emergències - Reclamacions ς Visites 

Associacions campistes Adac - Anwb - contractes amb operadors - FCC - FEC ς Associació càmpings Girona 

Comunicació externa Silvia Caballero:    Web - Xarxes Socials - Internet - Notes de Premsa 

Imatge - disseny Albert Aromir:       Anuncis - Fulletons - Impresos - Retolació   

Subdirector 9ƴ Ŏŀǎ ŘΩŀōǎŝƴŎƛŀ ŘŜƭ 5ƛǊŜŎǘƻǊ ŀǎǎǳƳŜƛȄ ƭŜǎ ǎŜǾŜǎ ŦǳƴŎƛƻƴǎ 

Personal Relacions amb el personal - Gestió compartida de problemes 

Recepció i reserves Recepció (check in) - Reserves - Servei d'acollida i Allotjament - Control lloguers 

Clients Atenció d'incidències, queixes i suggeriments. Reclamacions 

Facturació Facturació (check out) - caixa diària - serveis complementaris 

Vigilància Control accessos - robatoris - sorolls nit - parcel·les - avaries - control de Partes 

Pla Autoprotecció - emergències Responsable Equip Comunicació (REC) - Encarregat retirar base dades clients 

Pla Autoprotecció - emergències Substitut del Cap d'Emergències 

Laboral RR.HH. - Coordinació contractes - gestoria ς Allotjament 

Neteja Sanitaris i Bungalows Planificació i coordinació amb la governanta i el servei extern 

Varis Bugaderia - Internet - caixes fortes - lloguer de neveres ς objectes perduts 

Comunicació interna Comunicació interdepartamental - Empresa - Treballadors 

Marketing i Publicitat Contactes i Seguiment de: Agències - Operadors - Fires - Guies - Internet - altres  

Marketing i Publicitat Associació càmpings Girona - Contactes amb Albert (disenyador) - Anuncis 

Gestió comptable Estat de comptes - Balanços - Declaracions - Estadístiques comptables ς Tresoreria 

  Memòria i Comptes Anual 

Caixes Bar - Supermercat - Bugadería 

Pla Autoprotecció - emergències Substitut del Cap de Comunicacions 




